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汉中市疾病预防控制中心文件

汉市疾控党发〔2012〕8号

中共汉中市疾病预防控制中心总支部委员会

关于印发《深入开展万名干部下基层“三问三

解三服务三促进”活动实施方案》的通知

各科室:

为认真贯彻市委《关于深入开展万名干部下基层“三问三解

三服务三促进”活动的实施意见》和市卫生局安排部署，推动中

心驻村干部深入一线，进村入户开展“问政于民、问需于民、问

计于民，解民忧、解民怨、解民困，服务基层、服务群众、服务

民生，促进作风转变、促进和谐稳定、促进科学发展”活动，结

合中心工作实际，经党总支研究决定，制定以下实施方案。
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一、指导思想

以邓小平理论和“三个代表”重要思想为指导，深入贯彻落

实科学发展观，坚持立党为公、执政为民理念，践行党的根本宗

旨和群众路线，以市委提出的“三问三解三服务三促进”为主要

任务，深入基层，充分发挥中心工作职能和业务实际，以实际行

动推进发展、改善民生、促进和谐，不断提升做好新形势下公共

卫生工作的能力。

二、活动范围

（一）参与人员。中心全体在编在岗职工。

（二）服务对象。中心包村扶贫联系点：勉县青羊驿镇兴隆

桥村。

三、主要任务

（一）开展“三问”摸实情。坚持把广大群众利益摆在疾控

工作的核心位置，深入推进“为民服务、创先争优”主题实践活

动。转变工作作风，进群众门、住农家屋、说百姓话、做农家活，

与群众面对面心贴心交流。坚持问政于民，了解群众对党的大政

方针知晓情况以及惠民富民政策落实情况。坚持问需于民，了解

群众生产生活状况、实际困难及影响社会和谐稳定的突出问题。

坚持问计于民，听取群众对推动科学发展、促进社会和谐的意见

建议，汲取群众破解难题、化解矛盾的智慧和办法。

（二）开展“三解”办实事。从农村和群众最关心、最直接、

最现实的利益问题入手，切实发挥中心工作职能和业务实际，聚
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焦社会热点，尽力而为，量力而行。深入体察民情、贴近民心、

服务民生，整合县、镇（乡）、村公共卫生服务资源，真正把服

务群众、服务和谐落到实处，积极回应群众利益诉求，热心解决

民困，协调有关方面切实解决群众的实际生活困难。

（三）结对“帮扶”解民困。结合“三问三解三服务三促进”

活动，继续做好中心包村扶贫工作规划（2011-2013），对 23 家

贫困户实现全覆盖，力争实现“四个基本保证”，即：基本保证

帮扶对象生活温饱、基本保证帮扶对象子女上学、基本保证帮扶

对象有疾病能就医、基本保证帮扶对象能维持正常生产。

四、具体措施

（一）动员部署阶段

在 3月 19 日上午召开中层干部会议进行动员部署，3月 23

日下午召开全体职工大会，传达学习市委“三问三解三服务三促

进”活动精神，对中心开展“三问三解三服务三促进”活动进行

具体安排。

（二）组织实施阶段

迅速深入包村扶贫联系点，积极与帮扶对象沟通衔接，摸清

实情，了解掌握联系点和联系户生产生活中存在的问题和困难，

找准帮扶重点，切实为群众办成一些实事好事，确保惠民富民政

策落到实处，达到真帮实扶的目的。
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（（（（1111）问民情、采民意。）问民情、采民意。）问民情、采民意。）问民情、采民意。驻村干部要把调研走访与帮助群众

解决实际困难相结合，深入开展“三问三解三服务三促进”活动，

切实摸清楚包村扶贫联系点的生活现状和存在的现实问题。

走访调研中，要做到四个“必谈”：困难党员和困难群众必

谈；致富带头人、复退军人和务工返乡人员必谈；信访老户必谈；

村“三委”干部必谈。要认真听取党员群众的意见，切实提高做

好新时期群众工作的能力。驻村干部要结合本职工作，积极开展

调研，广泛听取意见建议，认真记录民情日记，提出分析解决问

题的方法措施，不断提高解决实际困难的能力，努力做到找准一

个问题、破解一个难题、理清一个思路，推进一项工作，切实增

强“三问三解三服务三促进”活动的影响力。

（（（（2222）抓帮扶、促发展。）抓帮扶、促发展。）抓帮扶、促发展。）抓帮扶、促发展。在走访调研的基础上，要结合包村

扶贫联系点的所思所盼所需，努力为民办实事，解民忧、解民怨、

解民困，促进基层科学发展。

通过送政策、送健康、送文化、送温暖等形式，积极开展以

下几项服务：一是积极宣讲党的方针政策和市委的重大决策部署，

提升群众政策理论水平，激发广大群众干事创业积极性；二是提

供健康咨询等服务，帮助包村扶贫联系户养成健康行为生活方式，

促进身体健康；三是倡导文明新风，大兴读书学习之风、崇文尚

礼之风，促进基层文化大繁荣、大发展；四是加大帮扶力度，统

筹协调，加快包村扶贫联系点基础设施建设。

（三）总结提升阶段
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要认真总结“三问三解三服务三促进”活动的经验做法、取

得成效和存在问题，结合年度目标责任考核，对驻村干部开展活

动情况进行考核评价，推广成功经验，表彰先进个人，健全工作

机制，巩固活动成果。

五、组织领导

为加强对这项活动的重视，中心成立“三问三解三服务三促

进”活动领导小组。

组 长：马荣庆

副组长：李宇岗 马 莉

成 员：李 峰 李千玲 李家兴 魏建军 赵汉民

史利宏 王 刚 王 斌 徐 敏 郭逢春

刘晓燕 杜玉梅 柯祥发 高 洁

领导小组下设办公室在党办，马莉同志任办公室主任。办公

室具体负责“三问三解三服务三促进”活动安排和联系、督查等

工作。

六、几点要求

（一）严格执行工作纪律。驻村干部要轻车简从，认真执行

廉洁自律有关规定，不得给基层和群众增加负担，要注意言行举

止，自觉维护市疾控中心和自身形象。按时填写《民情日记》。

（二）坚持工作统筹兼顾。驻村干部要把开展活动与落实今

年各项重点工作任务相结合，把握工作节奏，使下基层活动与日

常业务工作“两不误、两促进”。
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（三）注重工作无缝衔接。严格按照“天天见干部，一年不

间断”的要求积极工作，中心将定期进行巡查，对擅自离岗、抽

查不在的驻村干部将严肃追究责任。干部驻村期满后要高度重视

工作交接，确保干部驻村不间断。

（四）年度绩效考核评议。年度考核将认真考评驻村干部参

与活动的态度、作风和成效，对成绩突出的给予表彰，对工作敷

衍的通报批评，确保活动取得扎实成效。

附件：1．2012 年度市疾控中心“三问三解三服务三促进”

活动干部驻村排班表

2. 市疾控中心包村扶贫帮扶责任人名单

二〇一二年三月二十二日

主题词：主题词：主题词：主题词：疾病控制△ 创先争优 下基层工作 实施方案 通知

抄送：市创先争优办公室，市直机关工委，市卫生局党组。

汉中市疾病预防控制中心党总支办公室 2012 年 3月 22 日印发

共印 26份
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附件 1

2012 年度市疾控中心“三问三解三服务三促进”活动

干部驻村排班表

联系镇村 月份 驻村领导 驻村干部 备注

勉县

青羊驿镇

兴隆桥村

1月 马荣庆 张渭侠 18991602561

2 月 马 莉 张晓翔 13772839988

3 月 李宇岗 李 峰 18991602595

4 月 韩亦非 13008468273

5 月 丁全明 18991628683

6 月 张 彬 13629169808

7 月 马荣庆 王 刚 18991602551

8 月 马 莉 王 斌 18991602295

9 月 李宇岗 张晓翔 13772839988

10 月 刘红丽 18991602529

11 月 周苏京 18700620068

12 月 徐 敏 18991602582

联系人：李峰 18991602595

兴隆桥村村支书：宋玉萍 15829862729

兴隆桥村村长： 贺泽荣 18329613635

附件 2
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市疾控中心包村扶贫帮扶责任人名单

姓名 家庭人员 困难原因 帮扶责任人

邓芝英 4 本人年老多病，人多劳少 马荣庆

谢合林 5 本人年老多病，人多劳少 马荣庆

何凤辉 2 老人多病，本人残疾 李宇岗

李世敬 4 本人年老多病 李宇岗

杨彩兰 5 本人年老多病，人多劳少 马 莉

杨翠英 2 本人年老多病 马 莉

谭安志 6 本人有大病，人多劳少 李千玲

陈继林 3 本人残疾 丁全明

何正学 2 本人精神病严重，无劳 赵汉民、汤为君

何巧巧 1 本人精神病严重，无劳 高洁、刘红丽

庞国平 3 老人多病，本人精神病 李家兴

王振远 3 本人精神病 史利宏

王兆学 2 夫妇两人，一个多病，一个精神病 王 刚

陈克兴 3 本人重病 郭逢春

李 君 4 伤残，人口多 杜玉梅

陈永红 2 残疾多病 魏建军

李桂玲 3 本人年老多病 刘晓燕

庞国金 3 夫妇两人一残疾一痴呆 韩亦非

梁元贵 2 两人伤残 柯祥发

李永德 4 本人残疾无劳 李 峰

陈克明 5 本人重病，家庭老龄化人口 周苏京

何国汉 3 本人痴呆，妻子残疾 王 斌

李保明 2 母亲年老，痴呆 徐 敏

唐英财 5 年老多病 张 彬


